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À une époque où les données sont souvent qualifiées de "nouvel or", leur qualité, leur pureté et leur 
flux deviennent essentiels au succès de toute entreprise. C'est là qu'intervient Semarchy : un acteur 
clé dans le domaine de la gestion des données de référence (MDM), dédié à garantir que cette 
ressource précieuse – les données – soit raffinée, gérée et exploitée à son plein potentiel.

La gestion des données de référence n'est pas simplement un terme technique réservé aux 
spécialistes ; c'est une approche stratégique indispensable pour les organisations qui recherchent la 
précision, l'efficacité et un avantage concurrentiel. En tant que leader dans ce domaine, Semarchy a 
joué un rôle essentiel en aidant les entreprises à établir des pratiques MDM solides, garantissant que 
leurs données restent une source de force plutôt que d'incertitude.

Mais pourquoi cette insistance sur la qualité des données ?

Parce que dans le paysage numérique actuel, la marge entre le succès et l'échec est minime. Une 
erreur mineure dans les données peut se propager à travers les systèmes, affecter les décisions, 
fausser les résultats et entraîner des erreurs coûteuses. Que ce soit dans les soins de santé, où les 
résultats des patients peuvent en dépendre, ou dans le commerce en ligne, où la précision en temps 
réel peut faire ou défaire une relation client, la qualité des données apparaît comme un facteur non 
négociable pour l'excellence opérationnelle.

Ce livre électronique, "Maîtriser la qualité des données : Le guide Semarchy de l'hygiène des 
données, de la gouvernance et de l'excellence", vise à mettre en lumière les composants cruciaux 
de la qualité des données, de l'hygiène des données et de la gouvernance. Avec des aperçus, des 
meilleures pratiques et une feuille de route vers l'excellence des données, nous nous lançons dans un 
voyage pour garantir que "l'or numérique" qui alimente votre organisation soit aussi pur, précieux et 
efficace que possible. Bienvenue à bord.

https://semarchy.com/get-started/
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Au coeur de la gestion des données, la qualité des données fait référence à l'état d'un ensemble de 
valeurs de variables qualitatives ou quantitatives. Il s'agit de la fiabilité et de l'efficacité des données, 
notamment en termes de leur capacité à servir leur objectif dans la prise de décision. Des données de 
haute qualité sont à la fois précises et pertinentes, dépourvues de toute erreur qui pourrait mener à 
des conclusions ou actions incorrectes.

L’hygiène des données, quant à elle, est le processus de nettoyage et de maintien d'un jeu de 
données. De la même manière que les pratiques d'hygiène personnelle sont des mesures préventives 
pour assurer la santé, les pratiques d'hygiène des données aident à prévenir les erreurs et 
incohérences dans les jeux de données.

La gouvernance des données est la stratégie globale et l’exécution des politiques et procédures qui 
dictent la façon dont les données sont collectées, stockées, accessibles et utilisées dans une 
organisation. Elle garantit la fiabilité et la confiance des données, tout en assurant leur utilisation 
appropriée à tous les niveaux de l’organisation.

�����������	�������	����	�������	������������������������	�������
Bien que ces trois concepts soient distincts, ils forment un réseau interconnecté qui dicte le flux et 
l'utilisation des données au sein d'une organisation. Pensez à la qualité des données comme l'objectif, 
à l'hygiène des données comme les actions que vous entreprenez pour atteindre cet objectif, et à la 
gouvernance des données comme les règles qui guident ces actions. Sans une hygiène des données 
régulière et efficace, la qualité des données est compromise. Et sans une gouvernance appropriée, ni 
l'hygiène ni la qualité ne peuvent être atteintes ou maintenues de manière cohérente.

Selon Gartner, une mauvaise qualité des données entraînerait une perte annuelle moyenne de 15 
millions de dollars pour les entreprises [1]. Cela souligne la nécessité urgente de l’interaction entre 
l’hygiène et la gouvernance pour garantir une qualité de données optimale.

https://semarchy.com/get-started/
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Completeness: This is about ensuring that no essential data is missing from a data set. A 2017 study 
by MIT Sloan indicated that only 13% of businesses consistently had complete data [2]. This lack of 
completeness can lead to skewed analytics and misguided strategies.

�	����	����������������	�������������������������������������	�����
Tout comme une base solide est vitale pour l'intégrité d'un bâtiment, l'hygiène des données est 
cruciale pour garantir la qualité des données. Si les données sont truffées d'erreurs, de doublons ou 
d’incohérences, cela compromet leur fiabilité et leur utilité. Selon le rapport mondial sur la gestion des 
données d'Experian en 2020, 30 % des entreprises reconnaissent que la mauvaise qualité des 
données compromet directement leurs principales initiatives commerciales [4]. Grâce à des 
processus tels que la déduplication, la validation et la normalisation, l’hygiène des données permet de 
garder les données « propres » et optimales pour une utilisation efficace.

�	��������
Il s'agit de s'assurer qu'aucune donnée essentielle ne manque dans un jeu de données. Une 
étude de MIT Sloan en 2017 a révélé que seulement 13 % des entreprises avaient des données 
complètes de manière cohérente [2]. Ce manque de complétude peut entraîner des analyses 
biaisées et des stratégies mal orientées.

�	�������
Les données doivent être cohérentes à travers différentes sources de données et à différents 
moments. Sans cohérence, les comparaisons et les tendances deviennent difficiles,
voire impossibles.

�������	�
Les données doivent représenter correctement le scénario ou l’entité du monde réel qu’elles 
sont censées décrire. IBM estime que le coût annuel de la mauvaise qualité des données, 
principalement dû à l'inexactitude, est de 3,1 milliards de dollars rien qu'aux États-Unis [3].

����������
Les données doivent être pertinentes et appropriées pour les tâches à accomplir. 
L’accumulation de données non pertinentes peut encombrer les bases de données et masquer 
les informations significatives.

�	���������
Cela se réfère à la disponibilité de données actualisées et récentes. Des données obsolètes 
peuvent entraîner des décisions qui ne sont pas en phase avec la réalité actuelle.

https://semarchy.com/get-started/
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La gouvernance des données est la colonne vertébrale qui maintient la stratégie de données d’une 
organisation de manière cohérente et efficace. Avec la prolifération des données dans l’ère numérique 
d’aujourd’hui, le risque de mauvaise utilisation, d’interprétation erronée et de violations a augmenté. 
Une stratégie de gouvernance des données robuste garantit que :

• Les données sont manipulées de manière éthique et en conformité avec les réglementations
  mondiales, telles que le RGPD.
• Les rôles et responsabilités concernant les données sont clairs.
• La qualité des données et l’hygiène sont maintenues à tous les niveaux.

Selon le rapport 2019 sur le marché de la gouvernance des données, les organisations disposant de 
stratégies de gouvernance des données matures ont 80 % de chances en plus d'atteindre leurs 
objectifs axés sur les données [5].

https://semarchy.com/get-started/
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Les données ne sont pas seulement un atout ; elles sont la base sur laquelle reposent les entreprises 
modernes. Mais tout comme un bâtiment construit sur des fondations faibles peut être dangereux, les 
décisions commerciales basées sur des données de mauvaise qualité peuvent entraîner des pertes 
considérables. Dans ce chapitre, nous plongeons profondément dans les conséquences tangibles 
d'une mauvaise qualité des données.

Selon Gartner, une mauvaise qualité des données entraînerait une perte annuelle moyenne de 15 
millions de dollars pour les entreprises [1]. Cela met en lumière la nécessité urgente de l’interaction 
entre l’hygiène et la gouvernance pour garantir une qualité de données optimale.

�����������������������������������������������������
�������������	�����
[À COMPLÉTER AVEC LES ÉTUDES DE CAS SEMARCHY]
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IBM a estimé que le coût annuel de la mauvaise qualité des données pour les entreprises aux 
États-Unis seulement pourrait atteindre 3,1 trillions de dollars [6]. Cela comprend les coûts directs 
tels que les ressources gaspillées et les coûts indirects comme les opportunités perdues.

�	������������	�����
Selon une étude de Gartner, les entreprises qui promeuvent la « prise de décision basée sur 
les données » mais échouent à garantir la qualité des données peuvent endommager leur 
réputation, entraînant une perte de revenus de 20 % [7].

�	����	������	�����
Une mauvaise qualité des données peut entraîner une augmentation des inefficacités 
opérationnelles. Experian rapporte qu’en moyenne, les organisations estiment que 29 % de 
leurs données clients/prospects actuelles pourraient ne pas être suffisamment précises, ce qui 
entraîne des coûts opérationnels plus élevés et un gaspillage de ressources [8].

�	����������������������	���������������������������������	�
La prise de décision fondée sur les données est présentée comme l'apogée des stratégies 
commerciales objectives. Mais que se passe-t-il lorsque les données sont erronées ?

• Mauvaise allocation des ressources : Les entreprises pourraient canaliser des ressources sur la 
  base de tendances erronées, entraînant des inefficacités et des opportunités perdues. Par exemple, 
  si les données de vente sont inexactes, les entreprises risquent de surstocker des produits qui ne se 
  vendent pas bien.

• Erreurs stratégiques : Si les données de recherche de marché sont faussées, les entreprises
  pourraient investir dans des marchés ou des segments démographiques non rentables.

• Exposition au risque : Une mauvaise qualité des données financières peut amener les entreprises
  à entreprendre des projets ou des expansions sans une compréhension adéquate des
  risques impliqués.

• Relations avec les clients : Des données clients inexactes peuvent entraîner des malentendus, des
  efforts marketing mal orientés et ternir l’expérience client.

En résumé, bien que les données puissent orienter une entreprise vers un succès sans précédent, 
c'est la qualité de ces données qui détermine si la direction prise est la bonne.

https://semarchy.com/get-started/


���������

�������������������	�����
�	���������������������
��
La gestion des données de référence (MDM) désigne le processus complet de centralisation, 
d’organisation et d’assurance de la précision et de la cohérence des données d’une entreprise. Au 
coeur de la MDM, l’objectif est de fournir une vue unique et unifiée des données à travers l’entreprise, 
en veillant à ce que la version principale de ces données soit maintenue cohérente et précise.

Selon Gartner, la MDM est la « discipline soutenue par la technologie dans laquelle les entreprises et 
les services informatiques collaborent pour garantir l’uniformité, la précision, la gestion, la cohérence 
sémantique et la responsabilité des actifs de données de référence partagés de l’entreprise » [9].

Dans l'écosystème complexe des données d'aujourd'hui, où les organisations traitent d’énormes 
volumes d’informations provenant de diverses sources, l'importance de la MDM ne saurait être 
exagérée. Une étude d'Experian a révélé que, en moyenne, les entreprises américaines estiment que 
32 % de leurs données sont inexactes, ce qui met en évidence la nécessité urgente de solutions MDM 
robustes [10].

� �������������������������
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La plateforme de Semarchy identifie et corrige les inexactitudes dans les données, en 
fusionnant les doublons et en éliminant les incohérences.

��������������������	�����
En tirant parti des intégrations tierces, Semarchy enrichit les données de référence avec des 
informations supplémentaires, augmentant leur valeur et leur pertinence.

�����	�������	�����
Semarchy fournit des outils permettant aux responsables des données de superviser et de 
gérer les données de référence, garantissant leur précision et leur intégrité au fil du temps.

�	����������������	��
Les modifications apportées aux données de référence sont suivies et versionnées, 
garantissant que les changements historiques des données puissent être audités et rétablis si 
nécessaire.

�	�����������������������������������������������	������������������
�
Semarchy se positionne comme un pionnier dans le domaine de la MDM en offrant une plateforme de 
données unifiée". Ce n’est pas simplement un espace de stockage, mais une plateforme dynamique 
où les données sont nettoyées, qualifiées, maîtrisées et gouvernées.

Voici comment Semarchy garantit la qualité des données :

������������������������
���������	���������������	�����
Alors que la MDM se concentre sur les aspects technologiques et opérationnels de la gestion des 
données de référence, la gouvernance des données est la stratégie globale et le cadre politique qui 
dicte la manière dont les données doivent être manipulées, utilisées et protégées au sein
d’une organisation.

La relation entre la MDM et la gouvernance des données est symbiotique. La MDM fournit les outils et 
processus, tandis que la gouvernance des données offre les lignes directrices, principes et politiques. 
Ensemble, elles forment un duo redoutable garantissant que les données soient fiables, sécurisées et 
utilisées de manière optimale.

Selon le Data Governance Institute, « La gouvernance des données est l’exercice de l’autorité, du 
contrôle et de la prise de décision partagée (planification, surveillance et application) sur la gestion 
des actifs de données » [11].

En offrant ces fonctionnalités et bien plus encore, Semarchy permet aux organisations de traiter les 
données non seulement comme un atout, mais aussi comme une arme stratégique, maniée avec 
précision et objectif.

� �������������������������
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Lorsque la MDM et la gouvernance des données sont intégrées de manière transparente, comme 
Semarchy le facilite, les organisations peuvent s'attendre à :

• Amélioration de la qualité des données : Grâce à des politiques de gouvernance claires et des
  outils MDM robustes, les erreurs de données, les doublons et les incohérences peuvent être
  considérablement réduits.

• Meilleure prise de décision : Des données de référence de haute qualité, gouvernées par des
  politiques claires, garantissent que les décisions prises sur la base de ces données sont solides
  et fiables.

• Conformité réglementaire : De nombreuses industries sont soumises à des régulations strictes en
  matière de données. Une synergie entre la MDM et la gouvernance des données garantit que les
  pratiques de gestion et de stockage des données respectent ces régulations.

En conclusion, la gestion des données de référence et la gouvernance des données sont comme les 
deux faces d'une même pièce, chacune renforçant l’autre. Avec des plateformes comme Semarchy, la 
danse complexe entre ces concepts devient un ballet harmonieux, propulsant le succès axé sur les 
données pour les entreprises modernes.

� �������������������������
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Avant d'entamer tout voyage, il est essentiel de connaître la destination. Le même principe s'applique 
à un audit de la qualité des données.

�¢�
������������	�¡������������������
Pourquoi réalisez-vous cet audit ? Peut-être cherchez-vous à améliorer la précision de vos données 
clients, ou peut-être souhaitez-vous assurer la conformité avec les réglementations de l'industrie. 
Définir clairement l'objectif guidera l'ensemble du processus d'audit et garantira que tout le monde 
soit aligné.

�¢����������������������������	������������������
Quelles données sont les plus cruciales pour vos opérations ou la prise de décisions ? Il peut s'agir de 
noms et adresses de clients, de détails de transactions ou de numéros de produits (SKUs). Mettez en 
évidence ces éléments, car ce seront les points focaux de votre audit.

���������������	�����������������	�����������������
Une fois les objectifs fixés, il est temps de rassembler les outils et l'équipe.

�¢� ��������	�����������������	������
Les audits modernes nécessitent des outils sophistiqués. Des plateformes comme Semarchy brillent 
ici, offrant des fonctionnalités puissantes pour le profilage des données, la validation et les 
vérifications de qualité. Avec des capacités permettant de détecter rapidement les anomalies et 
incohérences, Semarchy se positionne comme un allié précieux dans votre parcours d'audit.

�¢�£���������������������������
Les audits de qualité des données sont un travail d'équipe. Réunissez un mélange d'experts en 
données, d'analystes commerciaux et de parties prenantes pour garantir une évaluation complète.

�¤ �������������������������
	�����GET STARTED
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Plongez profondément dans vos données pour comprendre leur état actuel.

�¢�¥�����������������	�������	��������	��������
Le profilage des données consiste en un examen complet des données afin de comprendre leur 
structure, leur contenu et leur qualité. L'utilisation d'outils comme Semarchy peut fournir des 
informations sur les distributions des données, les valeurs uniques et les points de
données manquants.

�¢�£������������������������	�������
Allez au-delà de la surface. Analysez la distribution, la moyenne, la médiane et d'autres mesures 
statistiques pour évaluer la santé des données.

���������������	��������
L'exactitude et la complétude sont fondamentales pour la qualité des données.

�¢�¥��������	����	���������������	����������	��������������
En comparant vos données avec des sources externes fiables, vous pouvez identifier les 
inexactitudes et valider votre jeu de données.

�¢��������������������������������	��������
Assurez-vous qu’aucun point de données essentiel ne manque. Encore une fois, des plateformes 
comme Semarchy peuvent automatiser ce processus, mettant en évidence les lacunes pour
les rectifier.

��������	���������	���������������������������������	�����
Des données cohérentes et pertinentes favorisent une prise de décision efficace.

�¢������������������	��������������������	����������	�������
Assurez-vous que les données restent cohérentes à travers différentes bases de données et 
plateformes. Les incohérences peuvent mener à des analyses erronées et à des décisions biaisées.

�¢�������������������	�������	�����¡	�������������������	��������	�¡�������
Des données obsolètes ou non pertinentes peuvent être aussi nuisibles que des données inexactes. 
Mettez régulièrement à jour et purgez les données qui ne sont plus pertinentes.

�� �������������������������
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Dans le monde numérique rapide d'aujourd'hui, la ponctualité des données est essentielle.

�¢�
������������������	�������	�����������¡	������������������������������
Que ce soit en temps réel, quotidiennement ou hebdomadairement, assurez-vous que les fréquences 
de mise à jour des données sont alignées avec vos besoins opérationnels.


	����������������������������������������������	�

�¢����	������������	�������
Tous les problèmes de données n'ont pas le même impact. Priorisez-les en fonction de leur effet sur 
les opérations et la prise de décision.

�¢�����������������������	���	���������
Détaillez les étapes nécessaires pour rectifier les problèmes identifiés, en veillant à la clarté des rôles 
et des responsabilités.

�¢�����������������	������������	����	����
Un plan sans calendrier reste un voeu. Fixez des délais clairs pour chaque étape d'action.

��������������	����	���	������
Dans le monde numérique rapide d'aujourd'hui, la ponctualité des données est essentielle.

�¢����������������������������������������������������
Que ce soit trimestriellement, semestriellement ou annuellement, des audits réguliers garantissent 
une qualité des données soutenue.

�¢�������������������	������	��������������������������������������	����������������������
Prenez parti des capacités de Semarchy pour configurer des vérifications de qualité des données 
automatisées et des alertes, garantissant que toute dégradation de la qualité des données soit 
rapidement détectée et corrigée.
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Dans notre parcours pour maîtriser la qualité des données, comprendre l'importance de la 
gouvernance des données et des pratiques d'hygiène est essentiel. Ces éléments ne sont pas 
seulement des stratégies techniques, mais ils forment la base sur laquelle repose une gestion des 
données durable et efficace. Dans ce chapitre, nous allons explorer en profondeur comment les 
organisations peuvent renforcer leur gestion des données en établissant des pratiques solides de 
gouvernance et d'hygiène, et comment Semarchy peut faciliter ce processus.

�	����������������������	���������������	�����
La gouvernance des données n'est pas une structure universelle ; c'est un cadre personnalisé qui s'adapte 
aux objectifs, défis et ressources uniques d'une organisation. Voici comment poser ses bases :

�������������	����������
Chaque individu dans une organisation joue un rôle dans le maintien de l'intégrité des données. De 
ceux qui saisissent les données à ceux qui prennent des décisions stratégiques basées sur elles, 
chacun détient une part du puzzle. Les rôles doivent être clairement définis :

��	����������������	�����
Généralement des cadres supérieurs responsables de types spécifiques de données (par 
exemple, données clients, données produits).

����	�������������	�����
Personnels chargés de la qualité et de la maintenance des données. Ils servent de pont entre 
les services informatiques et les unités commerciales.

��������������	�����
Souvent des professionnels IT responsables des aspects techniques du stockage, de la 
sécurisation et de la sauvegarde des données.
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Un conseil de gouvernance des données est un organe décisionnel qui définit l'orientation des 
stratégies de gestion des données. Il est composé de représentants de différents départements et 
veille à ce que la gouvernance des données soit alignée sur les objectifs organisationnels. Il est 
responsable de :

• L’établissement des politiques et des normes des données
• La supervision des indicateurs de qualité des données
• La résolution des problèmes et des conflits liés aux données

��������	�������	��������������������������������������������	�����
Bien que la technologie soit un outil puissant dans la gestion des données, l’humain reste au coeur de 
sa gouvernance efficace. Les responsables des données, comme leur nom l'indique, sont les gardiens 
des données. Ils comprennent ses subtilités, sa valeur et ses pièges. Leur rôle comprend :

• Garantir la conformité des données aux réglementations de l'industrie
• Éduquer et former le personnel sur les meilleures pratiques en matière de données
• Collaborer avec les services informatiques pour résoudre les problèmes de qualité des données

�����������������������������������	�����
Maintenir des données impeccables revient à maintenir une bonne hygiène personnelle ; cela 
nécessite une attention régulière, des soins appropriés et les bonnes méthodes.

����	�����������������������������
Comme une machine bien huilée, les bases de données nécessitent une maintenance fréquente :

• Déduplication : Éliminer les entrées de données répétées
• Validation : S'assurer que les données respectent les formats et normes prédéfinis
• Mise à jour : Remplacer les données obsolètes par des informations actuelles

£������������������������	����������	�����
Avant d'intégrer de nouvelles données, leur source doit être évaluée :

• Vérifier la crédibilité des fournisseurs de données externes
• Évaluer la fiabilité des processus internes générant des données
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L'automatisation est la clé de la cohérence dans l'hygiène des données. Semarchy, avec ses solutions 
MDM de pointe, peut :

• Automatiser le processus de validation et de nettoyage des données, minimisant les
   erreurs manuelles
• Fournir des tableaux de bord pour surveiller les indicateurs de qualité des données en
   temps réel
• Offrir des informations et des alertes sur les problèmes potentiels de qualité des données

En tirant parti de Semarchy, les entreprises peuvent garantir que leurs données restent propres, 
pertinentes et fiables sans allouer des ressources manuelles importantes à cette tâche.
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Dans le domaine de la gestion des données, il ne suffit pas de se concentrer sur le présent. Pour 
exploiter pleinement le pouvoir des données, nous devons anticiper les défis et les opportunités à 
venir. L’avenir promet une prolifération des sources de données, des structures de données plus 
complexes et un besoin accru de précision. Alors, comment s'assurer que nos initiatives de qualité des 
données ne sont pas seulement pertinentes aujourd'hui, mais aussi prêtes à relever les défis de demain ?

��������������£��������������������������	��������������������	����	�����
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L’avènement de l’Intelligence Artificielle (IA) et de l’Apprentissage Automatique (ML) transforme de 
nombreux secteurs, et la gestion des données n’échappe pas à cette règle. Ces technologies offrent 
un potentiel significatif pour améliorer la qualité des données :


������	������	������	�����	��������������������
Les algorithmes d'apprentissage automatique peuvent être formés pour identifier les 
anomalies et incohérences au sein de vastes ensembles de données, offrant des suggestions 
de correction automatisées.

������������������������	�����
En analysant les problèmes de qualité des données passées, l’IA peut prédire d’éventuels 
problèmes futurs, permettant ainsi aux organisations d’être proactives plutôt que réactives.

£����	����	�������������������	�������	�����
L’IA peut catégoriser et étiqueter les données mieux que les processus humains, garantissant ainsi 
que les données soient facilement accessibles et utilisées de manière appropriée.
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Alors que nous plongeons plus profondément dans l'ère du Big Data, le volume, la variété et la vitesse 
des données sont vertigineux. L’importance d’intégrer des contrôles et des équilibres de qualité dans 
ce vaste paysage devient primordiale :


�������������	����
Plus le jeu de données est grand, plus il devient difficile de maintenir sa qualité. Il est essentiel 
de mettre en place des outils de qualité des données évolutifs.

�	������������������������	�������������������
Avec les données qui affluent en continu depuis diverses sources, des contrôles de qualité en 
temps réel garantissent que les données de mauvaise qualité ne contaminent pas le système.

����	������	�������	����������������������	�������������
Le Big Data est un mélange de données structurées (bases de données) et non structurées 
(réseaux sociaux, images). Garantir la qualité à travers ce spectre nécessite une stratégie 
d’intégration robuste.

����	����������	����	�������������������������������	�������������������
�����	�����
Semarchy, à l’avant-garde des solutions de gestion des données, propose des fonctionnalités prêtes 
à relever les défis futurs :

���������	����������������£
La plateforme Semarchy s'intègre parfaitement avec les outils d'IA et d'apprentissage 
automatique, garantissant que vos initiatives de qualité des données sont toujours soutenues 
par les dernières avancées technologiques.

�������������	������¦���
���
À mesure que vos données croissent, Semarchy grandit avec vous. Elle est conçue pour gérer 
de vastes volumes de données sans compromettre la qualité.

��	����	���	������
Semarchy s'engage à faire évoluer ses fonctionnalités, garantissant qu'à mesure que le paysage 
des données change, votre organisation reste équipée pour le gérer.
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Dans ce livre électronique, nous avons exploré les futurs terrains de la gestion des données. Mais 
n'oublions pas l'élément fondamental : l’importance constante de la qualité des données, de l’hygiène 
des données et de la gouvernance. Ces principes restent la base sur laquelle toutes les avancées 
futures seront construites.

Alors que nous nous tenons au bord d'un avenir axé sur les données, l'appel à l'action est clair : 
équiper, éduquer et faire évoluer. La mise en oeuvre de pratiques solides de qualité des données 
aujourd'hui garantira que votre organisation non seulement prospère dans le présent, mais soit 
également prête pour un avenir plus brillant, axé sur les données. L'avenir nous appelle.
Êtes-vous prêt ?
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