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Optimiser la gestion des données pour rester compétitif

Dans un monde saturé de données, les entreprises les plus
performantes sont celles qui savent exploiter leur information de
maniére efficace. Pourtant, la gestion de volumes importants pose
plusieurs défis, notamment a cause des systémes hétérogenes et
des processus hérités souvent mal intégrés.

Les données de mauvaise qualité coltent chaque année des
milliards d'euros a I'économie mondiale, soulignant I'importance
d'une gestion rigoureuse. La gestion des données de référence
(MDM) est une stratégie clé pour maitriser ces volumes et générer
des insights pertinents.

Selon Forrester, la MDM peut améliorer la qualité des données
jusqu'a 70 %, tandis qu'IBM rapporte une réduction des codts de
gestion de 20 %. Ainsi, 76 % des entreprises prévoient d'investir
dans la MDM dans les deux prochaines années.

Bird Construction fait partie des organisations qui ont déja adopté
avec succes la MDM. Voici leur parcours et la transformation
apportée par Semarchy xDM.

Apercu
Une entreprise centenaire en pleine transformation digitale

Bird Construction est une société canadienne de construction,
reconnue a I'échelle nationale, avec plus de 5000 employés et une
histoire de plus de 100 ans.

Marquée par plusieurs fusions et acquisitions récentes, Bird a lancé
son projet de transformation numérique BEAM pour intégrer ses
systemes et technologies sous l'initiative "OneBird".

Ce projet a conduit a la définition d'une stratégie data complete,
incluant la sélection d'une solution MDM flexible et évolutive,
capable de soutenir la croissance et les acquisitions futures.

Les objectifs de Bird en gestion des données étaient :

Gagner en compétitivité

Produire des rapports utiles et fiable

Favoriser la prise de décisions basée sur les données
Innover pour rester leader du secteur

Instaurer une culture data-driven

Apres une évaluation rigoureuse incluant une grille d'évaluation des
éditeurs, Bird a choisi Semarchy.

« Le partenariat et le
soutien de I'équipe
Semarchy ont été
excellents. Depuis la
négociation du contrat
initial jusqu’a la
formation et au support
continu, les conseils que
nous recevons sont
toujours de grande
qualité. »

— Représentant
de Bird Construction
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taux d'adoption atteint pour les
demandes fournisseurs

94 565

enregistrements fusionnés et
optimisés a partir de plus de 80 000

100+

ans d'expertise modernisés



Défis liés aux données
Bird Construction devait relever plusieurs défis majeurs :

Multiplicité de systémes et bases de données avec des attributs et processus variés

Intégration MDM dans un programme de transformation globale, complexifiant la coordination des
ressources

Centralisation de données issues de nombreuses sources hétérogénes

Obtenir I'adhésion organisationnelle et une compréhension claire des besoins métiers

Résultats de 1a mise en ceuvre de 1a MDM

Bird Construction a atteint un taux d'adoption exceptionnel de 98 % pour les demandes fournisseurs via la MDM,
concrétisant ainsi la vision d'un processus "OneBird" centralisé, automatisé et intégré.
Grace a Semarchy, la qualité des données a été grandement améliorée :

° Identification et fusion de doublons, avec 54 565 enregistrements optimisés a partir de 80 730 chargés, assurant
une gestion plus efficace.
° Validations automatisées (téléphone, adresse, etc.) garantissant des données propres et fiables.

Bird poursuit le déploiement de xXDM avec deux priorités :

° Maintenir et améliorer les pratiques MDM existantes
° Etendre la gestion a de nouveaux domaines de données essentiels

« Le partenariat et le soutien de I'équipe Semarchy ont été excellents. Depuis la négociation du contrat initial
jusqu’a la formation et au support continu, les conseils que nous recevons sont toujours de grande qualité. »

Conclusion

Bird Construction est I'exemple d'une organisation ayant transformé sa gestion des données grace a Semarchy xDM,
bénéficiant désormais d'une vue unifiée et d'un accés simplifié aux données clés, permettant une mise en ceuvre a grande
échelle de la MDM.

Optimisez vous aussi la valeur de vos données.
Semarchy est disponible pour tous les secteurs.
Pour en savoir plus sur I'expérience Bird Construction, contactez-nous via le bouton ci-dessous.

A propos de Semarchy

Leader sur les marchés de I'intégration et de la gestion des données de

référence, Semarchy permet aux organisations de générer rapidement de
la valeur a partir de leurs données. Sa plateforme unifiée aide les /
entreprises de toutes tailles a découvrir, gouverner, gérer, intégrer et /
visualiser leurs données critiques, méme réparties sur des systemes
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Semarchy est disponible en local, sur les principales marketplaces cloud / //

(Microsoft Azure, AWS, Google Cloud), en mode Saa$S, et soutenue par un /’f /
écosysteme étendu de partenaires technologiques et services /
professionnels. /

Semarchy

www.semarchy.com



http://www.semarchy.com

